Projektutvardering slutrapport — tillvaxt

Lopande utvardering

verket

Mall for projektutvirdering slutrapport — l6pande utvdrdering

ken ”Slutrapport”.

Vad ska rapporten innehalla?

Rapporten ska ge en tydlig bild av projektets inriktning och verksamhet samt ett analytiskt
resonemang kring resultaten och sammanfattande slutsatser och rekommendationer. Mal-
gruppen ar personer som inte har tidigare kunskap om projektet. Fragorna under respektive
del i mallen behoéver inte besvaras punktvis. Valj ut de fragor som &r relevanta for projektet
och skriv en text som sammantaget besvarar fragorna inom respektive omrade. Notera vilka
fragor som uteldamnats och motivera detta. Liknande information, men med olika férdjup-
ningsgrad eller tyngdpunkt, kan behéva anges inom flera omraden. Referenser mellan olika
omraden i rapporten bor bara anvandas i undantagsfall.

Vem ansvarar for rapportens innehall och kvalitet?

For rapportens innehall ansvarar den upphandlade |6pande utvadrderaren. Grundldggande
kravet utifran mallen ar Tillvaxtverkets riktlinjer for projektutvardering (3P och 3N).

Det ar fullt maojligt att projektet i sin upphandling har stallt ytterligare krav pa projektutvar-
deraren, inklusive krav pa rapportering. | sadana fall bor mallen ses som ett komplement till
vad som avtalats och inte som en ersattning.

Nar ska rapporten lamnas in? Utkast till utvarderingsrapport av god kvalitet ska lamnas in
senast 6 veckor innan projektets slut.

Hur lamnar jag in rapporten? Ifylld rapport bifogas som fil (pdf) i Min ansdkan under rubri-

Fragor? Vanligen kontakta projektets handlaggare.

1. Grundinformation

Projektnamn Arende-ID

SIKT, Starkt Innovation Konkurrenskraft och Tillvaxt 20201693
Stodmottagare Organisationsnummer
Hoga Kusten Industri Grupp ekonomisk forening 769631-6707

Projektets startdatum
2018-09-01

Projektets slutdatum
2022-04-28

Projektets totala budget

36 208 868 SEK

Budget for utvardering (enligt upphandling)

780 000 SEK

Mall for projektutvarderingens slutrapport

lI6pande utvardering 2.1 180911
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2. Utvdrderingens upplédgg och genomférande

Redogor for projektutvarderingens uppldgg och genomférande.
e Nar paborjades utvarderingen?
e Ange tid for utvardering
e Beskriv metoder i genomforandet
e  Beskriv utforligt samt kommentera former for dialog och rapportering. Hur har utvar-
deringen fungerat som ett stddjande bollplank i genomférandet av projektet?

TILL LASAREN

Syftet med projektet SIKT var att stdrka féretagens forsknings- och utvecklingsarbete med fo-
kus pd att utveckla nya och/eller markant férbdttra befintliga produkter, processer eller tjdns-
ter. Projektet anvinde gruppundantaget fér industriell forskning enligt Kommissionens férord-
ning (EU) nr. 651/2014. Utvdrderingen visar pa tydliga resultat och en god maluppfyllelse trots
den globala coronapandemin som kraftigt paverkat det regionala ndringslivet och méjligheten
att genomféra projektaktiviteterna om planerat. Under projektets tre och ett halvt ar har
samtliga féretag varit aktiva, genomfért sina fallstudier samt utékat sitt FoU-arbete.

En av projektets stora styrkor och ett viktigt Idrandebidrag ér projektmodellen som bidragit till
ett uthdlligt och aktivt engagemang hos malgruppen sma och medelstora féretag (SMF). NG-
got som inte dr sjdlvklart i denna typ av offentligfinansierade projekt. Projektmodellen innebar
att deltagande féretag redan innan projektstart, utifrén féretagens egna behov och férutsdtt-
ningar, hade utformat en fallstudie med en projektplan och budget. Fallstudien har ddrefter
varit styrande fér féretagens utvecklingsarbete i projektet.

Utvecklingen av fallstudien och projektarbetet har gatt upp-och-ner hos de flesta av de delta-
gande féretagen under projekttiden, for att under sista Gret peka uppdt, dér samtliga bolag
bedémer att de tack vare projektet har 6kat sitt FoU-arbete och flera dven utvecklat sitt FoU-
arbete. Kombinationen av en tredrig budget avsatt for ett FoU-arbetet (fallstudien) i kombi-
nation med forskarstéd, erfarenhetsutbyten och évrigt kunskaps- och projektstéd har varit
framgdngsrikt. Samtidig har det skett ett stort ldrande hos bdde féretagen och projektédgaren
ddr framtida projekt bér bli énnu effektivare. Vidare lyfts projektdgar- och projektledarrollen,
som Héga Kusten Industrigrupp haft, som viktig samt att projektledningen och forskarstédet
varit lyhért och flexibelt, ndgot som dr avgérande fér mdlgruppens engagemang.

UTVARDERINGENS OMFATTNING

Utvarderingen startade i september 2018 och pagick till februari 2022. Totalt har utvarde-
ringen omfattat 680 timmar under 41 manader, vilket ger ett snitt pa ca 16 timmar per ma-
nad. Utvarderingen startade med en inledande genomlysning som tydliggjorde projektlogik
och forvantningar pa projektet. Darefter har det arligen genomforts en storre utvarderingsin-
sats innefattande enkat och intervjuer med deltagande féretag, intervjuer med forskningsstéd
och projektpersonal, deltagande observationer samt en kvantitativ uppfoljning av nyckeltal,
vilket aterkopplades till projektledningen i en rapport. Under 2018 och 2019 skedde delta-
gande observation pa plats medan under 2020 och 2021 har deltagande observation enbart
skett digitalt. Utvarderingen har genomforts I6pande i tre faser; 1. Genomlysning, 2. Lépande
utvardering och 3. Slutrapportering. Utvarderingen avslutas med denna slutrapport.
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METODER FOR UTVARDERING, DIALOG OCH RAPPORTERING

Den I6pande utvarderingen av projekt SIKT bygger pa teoribaserad utvdrdering. Detta betyder
att stor vikt 1aggs pa vad insatsen (projektet) ska leda till, fér vem samt varfor en insats funge-
rar eller inte fungerar. Det 4r en metod som fokuserar pa effekterna av projektet. En teoriba-

serad utvardering kan visa pa olika resultat och effekter samt hur projektet tar hansyn till fak-
torer i omgivningen och hur genomférandet har gatt till.

Vidare har vi anvant oss av triangulering i utvarderingen dar olika metoder eller perspektiv
kombineras for att skapa en transparent och trovardig bild. Dels har olika utvdrderingsme-
toder kombinerats (figur 1) och dels har olika perspektivinom en metod kombinerats (figur 2).
Nar olika metoder kombineras bidrar det till att nyansera bilen och synliggora olika perspek-
tiv, vilket ar viktigt da denna typ av projekt ofta dr komplexa och utmanande att utvardera.

De olika metoderna i projektutvardering ar; 1) Dokumentstudier gdllande projektarbetet samt
tidigare erfarenheter frdn forskning och andra liknande och satsningar, 2) Intervjuer och en-
kdtstudier med mdlgruppen och nyckelaktérer samt deltagande observation vid projektaktivi-
teter samt 3) kvantitativa data fran de deltagande féretagen.

Figur 1: Metodtriangulering Figur 2: Triangulering inom en metod
Dokumentstudier & tidigare Malgruppen — Deltagande foretag
erfarenheter (SMF) (malgruppsperspektivet)

Intervjuer, enkater & Kvantitativa Projektledning Experter och sakkunniga
deltagande observation uppféljningar (tjanstepersonsperspektivet) (expertperspektivet

Nar triangulering anvands inom en metod i projektutvarderingen (figur 2), t.ex. for kvalitativa
intervjuer, sa har ena "hérnet” fangat tjdnstepersonsperspektivet, d.v.s. personer med mycket
god insikt i projektet (personer som arbetat i projektet). Det andra hérnet fangar malgrup-
pens perspektiv (deltagande féretag). Det tredje hérnet har via experter och sakkunniga
fangat tidigare erfarenheter och liknande insatser, t.ex. for att skapa en referenspunkt éver
vad som kan férvantas handa tack vare denna typ av insatser. Triangulering ar en val bepro-
vad metod som ofta anvands fér denna typ av studier och utvarderingar (Se t.ex. Brulin &
Svensson, 2013. "Att fanga effekter av program och projekt). Intervjuerna har genomforts
aterkommande over tid for att battre félja upp och synliggéra foréandringar.

FAS 1 GENOMLYSNING

Utvarderingens forsta fas var en genomlysning av projektet som avslutades med en rapport i
januari 2019. Syftet med genomlysningen var att undersdka och tydliggéra projektlogiken,
skapa en nulagesbild samt sakerstélla att malen var uppfoljningsbara. Under genomlysningen
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genomférdes dokumentstudier, en enkatstudie och intervjuer med deltagande foretag, inter-
vjuer med projektmedarbetare, uppstart kvantitativ uppfoljning, uppféljning hallbarhetsa-
spekter, deltagande observation samt en malanalys.

FAS 2: LOPANDE UTVARDERING

Lopande avstamningar med projektledning

Under projektet har regelbundna avstamningar med projektledaren genomférts med syftet
att folja projektets utveckling, aterkoppla utvarderingens resultat samt for att planera utvar-
deringens insatser. Avstdmningarna har oftast skett varje manad men ibland oftare och i vissa
fall med nagot langre mellanrum.

Intervjuer och enkatundersékningar

Vid fyra tillfallen under projektet, en gang under Fas 1, tva ganger under Fas 2 och en gang un-
der Fas 3, har formella intervjuer genomforts med projektledaren hos respektive deltagande
foretag. Aven forskarstddet (personal fran LTU) har intervjuats fyra ganger under projektperi-
oden. Totalt har 49 intervjuer genomférts med 21 personer, varav tre kvinnor och 18 man. De
flesta har intervjuats mer dn en gang for att kunna synliggora férandringar over tid. En hand-
full projektledare pa foretagen har bytts ut men de flesta av foretagen har haft samma pro-
jektledare.

En enkdtundersokning har genomforts infor tre av de fyra intervjutillfdllena med deltagande
foretag. Syftet var dels att fanga fordandringen i kvantitativa termer och dels som en férbere-
delse infor sjalva intervjun. Intervjuerna utgick fran respondenternas bedémningar i enkaten
(och tidigare intervjuer) och darefter kunde ett resonemang foras utifran denna bild.

Deltagande observation

Vid ett antal tillfallen varje ar har utvarderaren deltagit vid projekttrdffar och projektaktivite-
ter, pa plats under forsta tiden i projektet samt digitalt under andra hélften. Vid dessa till-
fallen har utvarderaren tagit del av information innan tillfdllet, observerat pa plats genom att
delta i diskussioner m.m. och dokumenterat samt ofta aterkopplat reflektioner tillbaka till
projektet. Aven en miangd informella samtal och diskussioner har genomforts med projektak-
torer vid dessa tillfallen, vilket har starkt forstaelsen for projektarbetet och sammanhanget.

Bollplank och processtod

Vid I6pande avstamningar med projektledaren och vid projekttraffar, men dven vid behov, har
utvarderaren funnits med som ett bollplank fér fragor och funderingar, t.ex. kring projektakti-
viteter och hallbarhetsaspekter. Syftet fran utvarderingens sida har varit att [6pande ater-
koppla synpunkter och erfarenheter fran utvarderingen, men dven som en del av datain-
samlingen.

Dialog med utvarderare och sakkunniga
For att fa perspektiv och som input till projektledningen har vi i utvarderingen l6pande haft
kontakt med andra utvarderare och sakkunniga, t.ex. kring samverkan forskning/universitet
och naringsliv samt hallbarhetsaspekter.
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Rapporter

Skriftliga rapporter har levererats till projektet. En i genomlysningen (februari 2019), tva ars-
rapporter under Fas 2 (december 2019 och januari 2021) samt denna slutrapport (februari
2022). Utéver dessa rapporter har aven reflektioner pa vissa insatser aterkopplats.

3. P1 - Projektlogiken

Beskriv projektlogiken. Bade hur den var tankt fran borjan och hur den eventuellt har forand-
rats under projektets gang.

e Projektets bakgrund, syfte och mal. Vad ar problemet/utmaningen?

e Hur ar det tankt att projektet ska na sina mal (effektlogik) pa kort och lang sikt? Vad
grundar sig antagandet pa? Bygger det pa tidigare erfarenhet, omvarldsanalys eller
liknande?

e Vem ar malgrupp for projektet?

e Hur har hallbarhetsaspekter anvants som verktyg i projektlogiken, dvs som havstang
for att na projektets mal? Har hallbarhetsaspekter hanterats pa nagot annat satt i pro-
jektet?

e Har projektet foljt sin ursprungliga projektlogik eller har det skett nagot under pro-
jektets genomforande som gor att projektlogiken behovt forandras?

BAKGRUND

Projektdgaren Hoga Kusten Industrigrupp (HKIG) dr en ekonomisk forening med 38 teknik- och
exportforetag i Vasternorrland. Tillsammans har foretagen nastan tvatusen anstallda och sva-
rar for en stor del av lanets export. Hosten 2016 genomforde HKIG férstudien, "FoU produkta-
gande foretag". | forstudien genomfordes bland annat djupintervjuer och en workshop med
ett antal medlemsféretag samt en omvarldsanalys genom samtal och intervjuer med foretra-
dare for verksamheter som verkar for att starka innovation och utvecklingsarbete i foretag.
Darefter fick foretagen identifiera sina langsiktiga utvecklingsbehov.

Projektet ar via HKIG initierat av foretagen i samverkan, dar den storsta delen av projektverk-
samheten genomfordes ute hos de deltagande féretagen och dar projektets inriktning gick val
i linje med den Regionala utvecklingsstrategin.

PROBLEM OCH UTMANINGAR ATT ANGRIPA

Omvaérldsanalysen visade pa betydelsen av att forstarka foretagens forskning och utvecklings-
arbete (FoU) samt produktutveckling. Nagot som ar avgérande for att 6ka konkurrenskraften
hos sma och medelstora foretag och som bidrar till en hallbar regional tillvixt. Vidare synlig-
gjordes ocksa potentialen av att kunna tillvarata och utveckla samarbeten och innovations-
kraften i befintliga foretag i regionen, vilket kan bidra till att fler féretag genomfér investe-
ringar i hallbar tillvaxt och starker formagan att agera pa nationella och internationella mark-
nader.
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Mmal
Det évergripande malet for SIKT var att starka foretagens konkurrenskraft och bidra till reg-
ional tillvaxt genom att starka foretagens forskning och utveckling.

Projektmadlet var att deltagande foretag genom férdjupade kunskaper och praktiska erfaren-
heter har starkt sitt forsknings- och utvecklingsarbete inriktat pa att utveckla nya och/eller
markant forbattra befintliga produkter, processer eller tjanster samt etablerat en struktur for
regional FoU-samverkan.

Delmal
1. Deltagande foretag har genomfort FoU som syftat till att utveckla nya produkter, pro-

cesser eller tjanster eller att markant forbattra befintliga produkter, processer eller
tjanster.

2. Deltagande foretag har starkt sin FoU-kompetens och har férvarvat nya kunskaper
och nya fardigheter for att utveckla nya produkter, processer eller tjanster eller for att
markant forbattra befintliga produkter, processer eller tjanster

3. Struktur for regional FoU-samverkan mellan féretagen har etablerats.

4. Deltagande foretag har 6kade kunskaper om hur de horisontella kriterierna béattre
miljo, jamstalldhet, lika mojligheter och ickediskriminering kan anvandas som verktyg
for att fokusera pa smarta, inkluderande och hallbara I6sningar, 6ka innovationsfor-
magan och minska resurs- och energiférbrukningen.

MALGRUPP

Projektets primara malgrupp var de nio deltagande foretagen. Projektets sekundéra malgrupp
var ovriga teknik- och exportforetag i Vasternorrland med fokus pa foretag verksamma i Soll-
efted, Kramfors, Harnosand.

HALLBARHETSASPEKTER

De horisontella kriterierna forvantades bidra till projektets genomforande och resultat genom
Okade kunskaper om hur mangfald och jamstalldhet kan stdrka féretagens innovationskraft,
produktutveckling och attraktionskraft. Betydelsen av att i FoU-arbetet soka mojligheter till
effektivare resursanvandning samt hur miljdaspekten kan anvdandas som drivkraft i process-
och produktutveckling.

Samtliga nio féretag inom SIKT-projektet har genomfoért ett jamstalldhetsarbete samt fatt in-
formation och erbjudits att genomfora ett arbete gallande livscykelanalys, LCA-analys (miljo),
under projekttiden. Ett foretag genomforde ett fordjupat arbete géllande jamstalldhet och tre
foretag genomforde en LCA-analys, vilka presenterades pa en digital workshop tillsammans
med 6vriga SIKT-féretag.

PROJEKTLOGIK
Projektet SIKT har haft en tydlig ledstjdrna i att projektet finns till for att féretagen ska 6ka
och starka sitt FoU-arbete. Med detta som grund i aktivitetsplanering och vid strategiska val
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har projektet haft en rod trad. Trots att coronapandemin paverkat aktiviteter och forutsatt-
ningar samt att deltagande féretag haft perioder med varierande kapacitet till projektarbetet
har dnda projektlogiken legat fast med en tydlig rod trad.

Det lyhorda och flexibla arbetssattet i projektet har fungerat val. Forsta aret hade projektet en
gemensam struktur med gemensamma traffar och en féreldsningsserie. Darefter utformades
aktiviteterna i storre omfattning utifran foretagens behov med aktiviteter bade enskilt och i
grupp samt med gemensamma traffar varje halvar.

4. P2 — Processen

Redogor for projektets sammanhang, organisation och férankring.

e Vem eller vilka kan ta vid dar projektet slutar, féra resultaten vidare och bidra till 1ang-
siktiga effekter?

e Finns det kopplingar till ordinarie verksamhet? Ar det t.ex. tinkt att resultaten/verk-
samheten ska integreras i ordinarie verksamhet? Hur ska det i sa fall ske och finns det
indikationer pa att det sker?

e Arbetar projektet med nya och innovativa metoder? Hur ska lardomarna fran dessa i
sa fall spridas? Finns det tecken pa att det sker?

e Om tanken &r att den fortsatta utvecklingen eller spridningen som ger langsiktiga ef-
fekter ska ske i det privata naringslivet - vilka indikationer finns i sa fall pa att det sker
eller kommer att ske?

e Finns det kopplingar till andra europeiska instrument (Socialfonden, Landsbygdspro-
grammet, Interreg, Ostersjdstrategin, Horisont 2020, Cosme eller liknande)? Hur ser
kopplingarna i sa fall ut?

e Finns det kopplingar till regionala planer och strategier (RUS/ RUP) och hur ser dessa
kopplingar i sa fall ut?

FORTSATT VERKSAMHET OCH LANGSIKTIGA EFFEKTER

Projektdgare dr Hoga Kusten Industrigrupp (HKIG), d.v.s. en sammanslutning av 38 regionala
foretag, med syftet att driva fragor som ar viktiga for teknikforetag i Héga Kusten. Projektmo-
dellen med féretagsspecifika FoU-arbeten i form av fallstudier, gor att en stor del av projekt-
resultaten uppstar hos foretagen, men dar ocksa HKIG tar med sig faktiska resultat och lardo-
mar for verksamheten pa kort och lang sikt, t.ex. ett nytt natverk for FoU. HKIG har redan ta-
git vidare projektresultaten och driver pa fér nya projektsatsningar samt besitter idag en
storre kunskap att genomféra liknande satsningar Till exempel har en ny férstudie genomforts
under 2021 med avsikt att soka ett nytt regionalfondsprojekt.

ETT UTVECKLINGSARBETE SOM BIDRAR TILL NY KUNSKAP

| foretagens FoU-arbete, inom ramen for projektet, har produktutvecklingsprocessen (PU-pro-
cessen) varit en central del som Lulea Tekniska Universitets (LTU) i sitt forskningsstod arbetat
med. T.ex. genomfordes en féreldsningsserie inom detta omrade under det forsta aret. De
etablerade PU-processerna ar dock utformade for stora foretag. Nagot som gor det svart for
projektets deltagande féretag (SMF) att fullt ut kunna nyttja dessa. Darfér har det gemen-
samma arbetet med LTU varit viktigt. Dels for att foretagen skulle hitta en bra niva och funge-
rande verktyg for sina PU-processer och dels dar LTU fatt underlag till att synliggéra och
sprida en PU-process utifran behov och forutsattningar hos SMF.
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EFFEKTER | DET PRIVATA NARINGSLIVET

Samtliga deltagande foretag i SIKT uppger att de har fatt en kortsiktig och langsiktig affars-
massig nytta av projektet. Projektarbetet har bade bidragit i foretagens fallstudier, som i sig
bidrar till att foretagen kommer att kommersialisera en eller flera nya produkter, och i den
befintliga verksamheten. Samtliga féretag bedomer att arbetet i SIKT kommer leda till att de
kommersialiserar en eller flera produkter eller tjanster framoéver och starker foretagets kon-
kurrenskraft pa sikt.

Figur 2: SIKT bidrar till att vi kommer att kommersialisera en eller flera nya produk-
ter/tjanster

Instdmmer i hog grad Instdmmer helt
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Inst. inte . Inst.ilagegr... Inst. delvis Inst.ihogg...

Inst. helt

Diagrammet visar att samtliga foretag instammer helt eller i hog grad att deras deltagande i
SIKT kommer leda till att de kommersialiserar en eller flera produkter eller tjanster.

Figur 3: Tack vare SIKT forvantar vi oss att vart foretag pa sikt far...

Instdmmer i hog grad
\ Instdmmer helt
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1
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Okad lénsamhet Okad omsittning Okat antal Okad
anstallda konkurrenskraft
. Inst. inte . Inst.ilag gr... Inst. delvis Inst.ihogg...
Inst. helt
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Diagrammet visar att SIKT framfor allt paverkar foretagens konkurrenskraft dar sex av nio f6-
retag beddomer att deras konkurrenskraft kommer att 6ka medan det verkar vara en lite mer
forsiktig paverkan géallande l6nsamhet, omséattning och antal anstallda.

REGIONALA PLANER OCH STRATEGIER

Projektsatsningen SIKT gar mycket val i linje med Region Vasternorrlands regionala utveckl-
ingsstrategi (RUS) som lyfter flertalet omvarldsutmaningar. T.ex. globalisering, fortgaende tek-
niksprang, urbanisering, miljo- och klimatpaverkan. Nagot som projektet tar sikte pa for att
starka foretagens konkurrenskraft och som bidrar till en hallbar regional tillvéxt. Vidare besk-
rivs vikten av samverkan och utvecklingsarbete i nya och gamla kombinationer i RUS. SIKT gar
mycket val i linje med fokusomradet “Innovationsférmaga som drivkraft” och har bidragit till
de 6vergripande strategimalen.

5. P3 — Public debate

Redogor for hur projektet arbetar med kommunikation och larande.
e  Hur sker kommunikation med projektets styrgrupp, projektagare eller centrala part-
ners och aktérer som inte ingar sjalva projektorganisationen?
e Utgdr kommunikation en betydande del av projektlogiken? Beskriv i sa fall hur.

KOMMUNIKATION OCH LARANDE

Projektdgaren HKIG samlar ndrmare 40 regionala foretag och driver fragor som ar viktiga for
teknikforetag i Hoga Kusten. Samverkan sker till exempel kring marknadsféring, kompetens-
forsorjning, rekrytering, produkt- och verksamhetsutveckling samt forskning och utveckling.
Kommunikation och larande &r saledes centrala delar i verksamheten.

Projektet SIKT har framfor allt arbetat med larande genom erfarenhetsutbyte foretagen emel-
lan och ett forskningsstod fran LTU. Projektet har tva ganger per ar genomfoért gemensamma
traffar med fokus pa erfarenhetsutbyte. Under forsta aret genomfordes traffarna pa plats,
men i och med coronapandemin blev de digitala. Traffarna innehdll vanligtvis forst en status-
beskrivning av foretagens fallstudier som foljdes av erfarenhetsutbyte inom de olika projekt-
omradena, forberett av projektledningen i samverkan med forskningsstédet fran LTU. Oftast
ingick ocksa nagot kunskapsinslag pa traffarna.

Darefter har projektarbetet utokats med riktade lar- och erfarenhetsutbytesinsatser i grupp,
t.ex. géllande foretagens interna projektmodeller, datalagring och simulering. Vissa delar var
aterkommande medan andra genomfordes som enstaka webbmaten. LTU har varit drivande i
detta arbete.

Coronapandemin med pafdljande restriktioner har paverkat projektets arbete med kommuni-
kation och framfor allt erfarenhetsutbytet féretagen emellan. Omstallningen till digitala traf-
far var i bérjan en utmaning men har darefter fungerat bra. Digitala traffar har delvis varit be-
gransande, sett till dialog och diskussioner, men det har ocksa gett fler personer pa foretagen
moijlighet att delta vid projektaktiviteter. Utan de personliga motena forsvinner dock en di-
mension. Det sker till exempel inte informella samtal i samma omfattning och det ar svarare
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att knyta ann till tidigare diskussioner vid pauser eller i anslutning till traffarna. De gemen-
samma projekttraffarna var ocksa planerade att framover genomforas pa plats hos de delta-
gande foretagen for att ytterligare starka samverkan och erfarenhetsutbyte, men det var ty-
varr inte genomfoérbart.

Projektledningen har i samspel med projektdagaren HKIG I6pande arbetat med att kommuni-
cera projektet regionalt och nationellt. Det har bade skett i HKIG:s traditionella kanaler, ge-
nom artiklar och filmer fran féretagens projektarbete, men ocksa genom dialog med region-
ala aktorer och deltagande i olika sammanhang.

KOMMUNIKATION INOM PROJEKTET

HKIG:s styrelse har utgjort styrgrupp i projektet dar en handfull av ledaméterna ocksa aktivt
deltagit i projektarbetet via sina respektive foretag. Styrgruppen har framst haft en uppfol-
jande roll. Kommunikation med styrgruppen har skett genom styrgruppsmaoten ca fyra ganger
per ar dar projektledaren varit foredragande. Styrelsens ordférande har varit ett bollplank for
projektledaren i strategiska fragor, vilket har fungerat bra. Projektledaren och projektekono-
men har ansvarat fér uppféljning av projektets ekonomi och tillsammans med underlag fran
deltagande foretag for lagesrapportering till finansiarer.

Samarbete och dialog med forskningsstédet LTU har fungerat mycket bra. LTU har tagit ett
stort ansvar bade géllande det praktiska arbetet och kommunikationen med féretagen. De
har dessutom varit en aktiv samarbetspart till projektledaren gédllande den I6pande plane-
ringen av projektinsatser. Vid start fanns en évergripande plan med tre olika arbetspaket
(WP) och en utformad roll fér LTU. Nagot som var en bra utgangspunkt men som efter upp-
startsfasen justerades. LTU och projektledningen samarbetade och utvecklade rollen, vilket
har varit en klar styrka for projektet, dven om det var en viss anpassningsperiod for att arbe-
tet skulle flyta som ténkt. Den justerade rollen for LTU:s forskare ar inte en helt vanlig och en-
kel roll for ett universitet/forskare i denna typ av projekt men dar LTU har varit mycket ly-
horda och valdigt bra anpassat sin roll till projektets behov. Detta ocksa i en for LTU anstrang-
ande period pa grund av coronapandemin.

Projektledaren har l6pande haft kontakt och stimt av med de deltagande foretagen.

6. N1 - Nyckelaktiviteter

Redogor for de aktiviteter som projektet genomfort.

e Vad har projektet gjort? Vilka aktiviteter har genomforts?

e Vilka planerade aktiviteter blev eventuellt inte genomférda, varfor inte och vad fick
det for konsekvenser?

e Har férandringar under projektets gang inneburit att projektet genomfort aktiviteter
som inte var planerade fran borjan?

e Vilka utfall och kortsiktiga resultat har aktiviteterna lett till? Hur ar de dokumente-
rade?

e Hur harintresset varit fran tilltdnkta malgrupper?

e Har aktiviteterna givit upphov till oférutsedda erfarenheter eller resultat (positiva el-
ler negativa)? | sa fall vilka?
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PROJEKTETS AKTIVITETER

Projektet har i stort féljt sin aktivitetsplan samt visat god flexibilitet och lyhérdhet for behov
och forutsdttningar hos féretagen. Under denna rubrik beskrivs projektets aktiviteter pd en
overgripande niva ddr vi ocksa reflekterar 6ver utmaningar och férdndringar.

Under projekttiden arbetade SIKT-foretagen med sin individuellt utformad fallstudie. Fallstu-
dierna var framtagna innan projektstart och bestod av foretagsspecifika utvecklingsprojekt
inom FoU. Fallstudierna genomférdes med eget arbete, vissa foretag anvande konsulter, som
kompletterades och utvecklades med forskningsstod fran LTU, erfarenhetsutbyte med 6vriga
SIKT-foretag samt genom externt stod fran projektet, t.ex. avseende miljo- och jamstalldhets-
aspekter samt kunskap om produktutvecklingsprocessen och projektarbete.

FoU-arbetet pa féretagen skedde inom ramen for teknikkoncept, analytiska eller experimen-
tella studier, teknisk validering, utveckling av nya/férbattrade komponenter, prototyper och
pilotverksamhet.

Projektets forsta ar

Det projektgemensamma arbetet startade med en kickoff dar foretagen presenterade sig och
sina fallstudier. Projektledning beskrev strukturen for projektarbetet och mojligheter till stod
med fokus pa forskarstodet fran LTU, varpa LTU férdjupade information om forskarstodet. Pa
traffen startade dven arbetet med erfarenhetsutbyte.

Under forsta aret drevs projektarbetet genom tematiska FoU-omraden (arbetspaket); WP1:
Smart produktutveckling fér sma och medelstora féretag, WP2: Modellering och simulering
och WP3: Kunskaps- och informationshantering. Varje deltagande foretag medverkade i ett
eller flera av arbetspaketen. Arbetspaketens tematiska omraden utgjorde ocksa grunden for
erfarenhetsutbyte och natverksbyggande mellan foretagen. Arbetspaketen leddes av en del-
projektledare tillika forskare fran LTU.

Under forsta aret genomférde ocksa LTU en webbaserad seminarieserie gallande produktut-
vecklingsprocessen. En gang per halvar genomfordes gemensamma traffar pa plats med fokus
pa erfarenhetsutbyte och de tematiska FoU-omradena, dar projektledning holl ihop och koor-
dinerade traffen och dar LTU ledde aktiviteter i arbetspaketen. Vissa av tréffarna hade externt
deltagande av sakkunniga inom olika projektrelaterade omraden.

Projektarbetet ar tva och framat

Efter forsta aret, nar projektarbetet hade etablerats hos bade foretagen och projektled-
ningen, blev uppldgget mer flexibelt och behovsanpassat. Foretagen fick ett mer riktat stod
fran LTU, utifran specifika behov och férutsattningar. Vid denna tid kom dven coronapande-
min som initialt hade en stor paverkan pa foretagen och projektupplagget. Projektets gemen-
samma traffar och insatser fick stallas om och genomforas digitalt. Alla féretagen drabbades,
dar de flesta tillfalligt fick justera sitt projektarbete. Sett ur ett strikt projektperspektiv sa ver-
kar det inte, mycket tack vare ett halvars forlangd projekttid, som att projektresultaten har
paverkats markant.

Respektive foretag genomforde sitt FoU-arbete |6pande i fallstudien med riktat stod fran LTU,
deltagande i erfarenhetsutbyten samt deltagande vid 6vriga projektféreldsningar, stod och
insatser. Projektaktiviteterna skedde med stor lyhoérdhet utifran foretagens behov dar delta-
gandet pa olika projektaktiviteter varierade i intensitet och sa dven arbetet med fallstudierna.
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Exempel pa Ovriga projektaktiviteter var erfarenhetstraffar om foretagsinterna projektproces-
ser, datalagring och kring Internet of things.

Hallbarhetsaspekter

Alla SIKT-foretagen informerades om jamstalldhet och icke-diskriminering samt genomférde
en riktad insats under projekttiden. Arbetet var gemensamt utformat men anpassades och ge-
nomfordes individuellt hos respektive foretag tillsammans med sakkunnig inom omradet.
Méjlighet till fordjupning fanns, vilket ett féretag gick vidare med. Dock paverkade pandemin
mojligheten for att fler foretag skulle genomféra ett fordjupningsarbete och en gemensam in-
sats. Samtliga foretag informerades om och erbjods insatser géllande miljé genom en LCA-
analys (Livscykelanalys), vilket en handfull foretag genomférde. Arbetet avslutades med en
presentation av LCA-arbetet for 6vriga SIKT-foretag. Aven detta omrade paverkades negativt
av coronapandemin.

Projektledning

Projektledningen har I6pande foljt upp status med foretagen, samordnat administration och
projektrapportering samt undersokt behov foér erfarenhetsutbyte och gemensamma utveckl-
ingsomraden. Projektledningen har arbetat med spridning och synlighet genom artiklar och
filmer samt dialog med regionala aktorer under hela projekttiden.

Utformning, utveckling och anpassning av aktiviteter

Projektet hade en gemensam och enhetlig struktur under forsta aret, men nér relationer och
arbetssattet etablerats hos foretagen och projektledningen, planerades och drevs arbetet mer
utifran féretagens behov och forutsattningar och med en stoérre flexibilitet. Projektet har dar-
med foljt sin plan. Inga aktiviteter har strukits eller tillkommit, men aktiviteterna har anpas-
sats och utvecklats samt ofta utforts pa skilda satt for olika féretag.

UTFALL OCH RESULTAT

Hdr nedan presenteras de tydligaste resultaten fran projektet SIKT. For att sdtta dessa i ett
sammanhang ges forst en mer évergripande beskrivning av vilket virde som projektet har bi-
dragit med.

Utmaningar i utvarderingen

En utmaning i projektutvarderingen har varit att det &r fa personer utanfér malgruppen, del-
tagande foretag, som har tillracklig kinnedom och insikt i projektets aktiviteter for att pa ett
bra satt kunna bedéma och reflektera 6ver insatser och resultat. Utvarderingen har darfor i
hog grad anvant malgruppen, med aterkommande enkater (3 st.) och intervjuer (4 st.), och via
triangulering for att pa ett transparent satt forsokt synliggora projektets paverkan och resul-
tat. Foretagens bedomningar ar grunden men de har ocksa satts i ett sammanhang med erfa-
renheter fran liknande satsningar, sakkunnigas reflektioner, projektpersonalens bedémningar
samt deltagande observationer av utvarderaren.

Projektets vardeskapande

Projekt SIKT har skapat varde hos samtliga deltagande foretag. Foretagen beddmer att deras
FoU-budget, som de haft under projekttiden (for fallstudien), har varit en forutsattning for att
FoU-arbetet skulle genomféras i den valda inriktningen samt i genomford omfattning, tempo
och tidsperiod. Men det ar i kombination med 6vriga projektinsatser och aktiviteter som
pengarna har fatt ett storre varde. Kombinationen av en dedikerad FoU-budget d6ver tid med
samordnade stédinsatser verkar skapa det stora vardet. SIKT-budgeten gor att foretagen tar

Sida 12( Tillvaxtverket
31)



sig over troskeln och darmed genomfor ett mer langsiktigt och omfattande utvecklingsarbete,
vilket de ser en langsiktig affarsmassig nytta av och som vaxlas upp med stodinsatserna.

Tillgdng till medel fér forskning och utveckling

Genomgaende lyfter foretagen nyttan med att fa en utékad och 6ronmarkt budget for FoU-
arbete (fallstudiefallstudien). Foretagen beskriver fordelen att (offentliga) forskningsmedel pa
detta satt kommer SMF tillhanda och beskriver medlen som en katalysator fér att titta pG ny
teknik.

Medlen anvands olika hos foretagen. Vissa lagger ut mycket verksamhet pa konsulter och far
pa detta satt uppvaxling i sin verksamhet, medan andra anstéller eller utokar tid hos befintliga
tjanster (oftast en kombination). Manga bedémer att det utan pengarna hade varit svart att
avsatta tiden samt att budgeten ocksa ger mojlighet att starta upp och genomféra den speci-
fika fallstudien som bade fyller ett direkt behov men ocksa ger mervarden till féretagens ov-
riga verksamhet.

Viktiga men ej akuta saker genomfors

En nyckelfaktor verkar vara att foretagen 6ver en langre tid (ca tre ar) genomfér och haller sig
till en avgransad fallstudie. SIKT ger foretagen ett uthalligt och fokuserat utvecklingsutrymme
som de inte annars hade haft.

“Nu har vi utrymmet att testa saker som vi inte har akut behov av men som vi verkligen tror
pa i framtiden.”

Arbetet inom FoU, via fallstudien, utvecklas med nya eller utvecklade insatser och metoder
och bygger successivt upp nya lardomar och ny kunskap. Utvecklings- och produktidéer blir
genom detta arbetssatt ofta bade spetsigare och mer robusta. Det verkar ge en hogre kvalitet.
Aven arbete med hallbarhet, s som t.ex. livscykelanalys och jamstilldhet, hade i manga fall
inte genomforts utan SIKT-projektet.

Struktur och rutiner hos féretagen

Att genomfora en internt utformad fallstudie inom ramen for ett samverkansprojekt verkar
starka foretagens struktur for FoU. Nyckeln kan vara kombinationen av externa krav (som del-
tagande i ett offentligfinansierat samverkansprojekt skapar) tillsammans med de resurser som
ingar; forskningsstod fran LTU, systematiskt erfarenhetsutbyte och inspel av relevant kompe-
tens m.m. Kraven bidrar till att manga jobbiga men viktiga delar genomfors fullt ut och att det
Over tid skapas en rutin. T.ex. géllande planering, uppfoljning och rapportering men aven att
undersdka nya l6sningar och leverantorer, vilket har ett varde for verksamheten pa sikt. Na-
got foretag beskriver ocksa att SMF ofta glider mot kommersiella (och kortsiktiga) mal i ut-
vecklingsarbetet men att det finns klara fordelar med att ocksa gora mer fordjupat arbete och
fokusera pa langsiktig nytta.

Struktur, rutiner och spridning via samverkansaktéren HKIG

Hoga Kusten Industrigrupp, som samlar ett 40-tal foretag, tar med sig ett stort [arande och
manga erfarenheter. Det gemensamma arbetet verkar till viss del att spontant spilla 6ver mel-
lan foretagen samt dven mer systematiskt via HKIG:s verksamhet. Exempelvis har ett nytt nat-
verk gallande FoU-samarbete startats under projektet, vilket idag drivs av HKIG. Fler projekt-
idéer finns och en forstudie har genomforts. Projektets resultat och utfall har pa kort sikt
framst skett hos deltagande féretag men lardomar och erfarenheter hos HKIG bidrar till sprid-
ning och fortsatt utvecklingen i regionen.
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Resultat och utfall

Madlgruppen, deltagande féretag

Genomfort ett uthalligt och fokuserat FoU-arbetet — fallstudien

Alla foretagen har i drygt tre ar genomfort ett individuellt FoU-arbete i kombination med pro-
jektaktiviteter som pamint, stéttat och bidragit med spetskunskap, erfarenhetsutbyte och dy-
likt. Projektet har bidragit till att dessa satsningar genomforts, i vissa fall dver huvud taget, att
de startat tidigare och att de genomférts mer omfattande eller djupgaende. | stallet for att
utga fran befintliga kundbehov och efterfragan sa har nya teknikmojligheter startat en ut-
vecklingsprocess som féljt en mer strukturerad process innehallande t.ex. kundbehov, krav-
specifikation, |6sningsforslag, prototyputveckling, erfarenhetsutbyte osv.

Figur 6: Vi hade aven utan SIKT genomfort fallstudien i samma omfattning

Instammer inte Instammer lite

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Inst. inte . Inst. lite Inst. delvis Inst. mycket
Inst. helt

Figuren visar att sju av nio bolag inte eller endast lite instammer i att de skulle genomfort ar-
betet i fallstudien i samma omfattning, i samma tempo och under samma tidsperiod dven
utan SIKT. Det vill sdga att projektet har paverkat féretagens verksamhet under projektperi-
oden. Nagot som framkommer dnnu tydligare i foretagsintervjuerna.

Foretagen har lagt mer tid pd FoU samt i flera fall utvecklat sitt FoU-arbete

Under drygt tre ar har alla SIKT-foretag lagt ner mer tid pa FoU-arbete an vad de hade gjort
utan SIKT-projektet. Nagot som bidragit till att de flesta ocksa har utvecklat sin FoU- och pro-
duktutvecklingsprocess. De foretag som kanske inte har férbattrat sin FoU- och produktut-
vecklingsprocess hade redan en val utvecklad produktutvecklingsprocess men har da fatt
andra varden, t.ex. ett utokat forskningsnatverk eller input till olika omraden fran andra fore-
tag.
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Figur 4: Tack vare SIKT har vi avsatt mer tid for vart FoU-arbete

. Inst. inte . Inst.ilaggr... . Inst. delvis . Inst.ihog g...

. Inst. helt

Figuren visar att atta av nio foretag instammer i hog grad eller helt att de har avsatt mer tid
till sitt FoU-arbete.

Figur 5: Tack vare SIKT har vi forbattrat vart FoU-arbete

. Inst. inte . Inst.ilag gr... . Inst. delvis . Inst.ihogg...
. Inst. helt

Figuren visar att drygt att sex av nio foretag instdmmer i hog grad eller helt att de tack vare
SIKT har forbattrat sitt utvecklingsarbete, vilket &r samma bild som framkommer i féretagsin-
tervjuerna.

Akademin och forskning

Spridning och nyttogérande

Genom det praktiska samarbetet mellan LTU och SIKT-féretagen har LTU fatt ny och specifik
kunskap inom SMF-omradet samt nya natverk. Nagot som innebar larande samt relationer for
nya samarbeten och nyttogérande av forskning. Forskningsbaserad kunskap kan snabbare
spridas till fler och anvandas inom fler omraden.
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Hdllbarhetsaspekter

Projektinsatser fyller pd, paminner och underlattar gallande hallbarhetsaspekter

Tiden for reflektion, strategiskt arbete och utvecklingsfragor, d.v.s. tiden utéver den dagliga
operativa verksamheten, dr begransad hos SMF. Har ska allt fran personalfragor och varde-
grundsarbete till verksamhetsutveckling rymmas. SIKT har lyckats genomfora ett praktiskt ar-
bete med jamstéalldhet och miljo (Livscykelanalys) hos foretagen. Dessa fragor har darmed
kommit hogre upp pa agendan samt kunskapen och insikten har forsiktigt 6kat hos féretagen.

Figur 7: Tack vare SIKT har vart foretag fatt 6kad kunskap om...

9

8

7 Instdmmer i hog grad

6

5 \ Instdmmer helt
4

s /

2

1
I ] ]

Miljo Jamstalldhet Mangfald/inkludering

. Inst. inte . Inst.ilag gr... Inst. delvis Inst. i hog g...
Inst. helt

Figuren visar att flera av foretagen upplever att de har fatt 6kad kunskap och kompetens om
milj6 och jamstéalldhet tack vara projektet SIKT. En bild som forstarks i intervjuer med delta-
gande foretag.

Ldardomar for stodsystemet

En projektmodell som skapar uthallig delaktighet och ett driv hos SMF

SIKT-Foretagens deltagande bygger pa ett foretagsspecifikt behov dar de innan projektstart
formulerade en fallstudie med en projektplan och en budget. Féretagen har darefter, genom
hela projektet, arbetat med fallstudien i kombination med erfarenhetsutbyten, forskningsstod
fran LTU samt konsultstod och 6vriga kunskapsinsatser fran projektet. Projektmodellen har
bidragit till att samtliga foretag aktivt deltagit och haft ett driv under hela projektperioden,
trots en pagaende pandemi. Detta aktiva deltagande fran foretagen ar inte en sjalvklarhet i
regionalfondsprojekt med SMF som malgrupp.

Kunde projektet kommit langre?

Foretagens verksamhet, forutsattningar och erfarenhet av FoU var valdigt varierande. Nagot
som har paverkat projektets gemensamma arbete, erfarenhetsutbytet, kunskapsinsatser samt
foretagens FoU-arbete under hela projekttiden. T.ex. ndmns svarigheter att utbyta erfaren-
heter nar foretagen haft alltfér olika verksamheter och vana av FoU-arbete eller forsknings-
samverkan. Nagra féretag har egna forskningsomraden med goda kontaktar till ledande fors-
kare medan andra har en stor ovana att 6ver huvud taget samarbeta med akademin. Olikhet-
erna har till viss del berikat projektet men dven férsvarat erfarenhetsutbytet.
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De sarskilda forutsattningarna for SMF i denna typ av utvecklingsprojekt ar viktiga att lyfta
fram. Till exempel ar nyckelpersonerna pa foretagen fa och ofta valdigt centrala for den dag-
liga verksamheten samt att tiden for utvecklingsarbete ofta ar begrénsad och varierande ver
tid. Nagot som kraver att projektarbetet kan anpassas och vara flexibelt. Projektledningen be-
hover ha en god medvetenhet om detta och projektet behover hitta en balans mellan krav
och forutsattningar. Det gar sadllan att anvdnda samma projektuppldgg som for projekt med
myndigheter eller storre foretag. Projektmodellen, upplagget och genomférande i SIKT ar
lyckat och bor lyftas fram som en framgangsfaktor i projektet.

SIKT har dessutom anvant sig av ett undantag for industriell forskning dar det saknas tidigare
erfarenhet hos bade projektdgaren och programagaren Tillvaxtverket, vilket tidvis har varit
utmanande. Aven projektadministrationen ses av vissa som alltfér omfattande och inte till-
rackligt tydlig och effektiv hos finansiaren.

Coronapandemin

Den storsta externa faktorn som paverkat projekt ar coronapandemin som medférde att pro-
jektet fran och med sitt andra ar fick stdlla om nastan alla fysiska tréaffar, vilka i stallet genom-
fordes digitalt. Projektet hade haft battre forutsattningar, framst géllande erfarenhetsutbyte,
om det varit mojligt att fortsdtta med en kombination av digitala och fysiska méten. Den
Okade digitaliseringen har ocksa bidragit med férdelar sa som en 6kad tillganglighet dar fler
pa féretagen kunde delta vid olika projektaktiviteter. Utvarderingen visar att projektresulta-
ten inte har paverkats i ndgon storre utstrackning, mycket tack vare att projektet forlangdes
med ett halvar.

En uppatgdende léirkurva

SIKT-projektet och deltagande foretag har utvecklats och vaxt med projektet. Successivt har
arbetet effektiviserats och foretagen har battre lart sig hur de kan anvanda projektet. Projekt-
arbetet har gatt upp och ned i intensitet for de olika foretagen. | perioder har flera foretag
upplevt att projektarbetet gatt i sta men val vid projektslut upplever alla féretag att de tagit
stora kliv och kommit sa langt de hoppats med sina fallstudier. Samtidigt ar det tydligt att
bade de enskilda féretagen och konstellationen idag och framaover klart battre kan driva och
dra nytta av denna typ av projektsatsningar.

INTRESSE OCH DELAKTIGHET FRAN MALGRUPPEN SAMT EN VIKTIG ERFARENHET
Delaktigheten och engagemanget fran foretagen (malgruppen) har varit konstant och stort
genom hela projektperioden, med en tillféllig svacka under det forsta halvaret med coro-
napandemin. Att féretagen redan innan projektstart hade rekryterats och sjilva utformat sina
mal och arbetsomraden i en fallstudie har varit en framgangsfaktor tillsammans med lyhord-
het och flexibilitet i projektarbetet fran projektledningen. Till skillnad fran manga andra reg-
ionalfondsprojekt med SMF som malgrupp har samtliga foretag deltagit aktivt under hela pro-
jektperioden, bade med eget arbete och i gemensamma projektaktiviteter (alla foretag har
inte deltagit vid alla gemensamma tillfdllen och insatser, men alla féretag har ett mycket hogt
deltagande sett 6ver hela projektperioden). Samtliga foretag visar ocksa upp resultat fran sitt
arbete i fallstudierna. Detta arbetsséatt ar en framgangsfaktor vard att ta vidare fér andra pro-
jekt med malet att stotta sma och medelstora foretag.
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7. N2 — Nyckelpersoner

Nyckelpersoner ar personer med insyn i det omrade dar projektet férsdker astadkomma en
forandring. Bade personer som arbetar nara projektet och oberoende personer ska bidra i ut-
varderingen.

Redogor for nyckelpersoners uppfattning och bedémning av projektet.

e Vilka nyckelpersoner har utvarderingen involverat? Motivera urvalet av personer.

e Vad ar nyttan enligt nyckelpersonerna?

e Vad anser nyckelpersonerna om projektlogikens relevans, projektets férankring, for-
utsdttningarna att na projektmalen och skapa langsiktiga resultat?

e Vad ar nyckelpersonernas bedémning av projektets genomférande och uppnadda re-
sultat? Vad finns det for konkreta tecken pa att projektet bidrar till 6nskad férandring
i riktning mot malen?

VILKA NYCKELPERSONER HAR UTVARDERINGEN INVOLVERAT?

Nyckelpersoner i utvarderingen ar; projektledare hos deltagande foretag
(malgruppsperspektiv), projektledare och styrelseordférande hos projektdgaren samt
forskningsstodet LTU (tjanstepersonsperspektiv) och sakkunnig inom samverkan mellan
akademi/forskning och foretag (expertperspektiv). En klar majoritet av dessa aktoérer &r sjdlva
inblandade i projektet, vilket utvdrderingen har fatt ta hansyn till i analysen.

RELEVANS OCH FORANKRING SAMT FORUTSATTNING ATT NA PROJEKTMAL OCH LANGSIK-
TIGA RESULTAT

| och med att projektinitiativet kom fran féretagen sjalva via den gemensamma féreningen
HKIG och i kombination med en forstudie var projektet val férankrat. Samtidigt ar det valdigt
symptomatiskt for denna typ projekt med malgruppen SMF, att det blir lite av en nystart hos
de deltagande foretagen nar projektet val startar. Ett regionalfondsprojekt har ur SMF:s per-
spektiv ofta langa processer fran projektidé till projektstart. Nar projektet val startar ska fler
och ofta nya personer pa féretagen involveras i projektarbetet och daven de som tidigare varit
delaktiga har ofta arbetat med andra uppgifter och behéver en nystart. Aven da SIKT var val
forankrat, kravdes det hos flera av foretagen ett forankringsarbete i projektets uppstartsfas.
Samtidigt fanns det en stor tro pa att kunna uppna projektmalen hos foretagen samt en for-
hoppning att dven bidra pa regional niva.

Projektlogiken och projektets utformning speglar val foretagens efterfragan dar drivkraften
utgar fran varje foretags specifika behov och forutsattningar (i en fallstudie) matchat med ett
flexibelt projektuppldgg och med stdd fran projektledningen. Ett projekt som val balanserar
krav och insatser mot de férutsattningar som géller fér sma och medelstora foretag.

NYTTA OCH VARDESKAPANDE

De tva stora vardena som projektets nyckelpersoner lyfter fram ar dels det faktiska var-
deskapandet hos foretagen (ett utokat och ofta forbattrat FoU-arbete) som ocksa spiller 6ver
och bidrar till regional tillvaxt samt att projektmodellen fungerar for att skapa en uthallig del-
aktighet hos SMF i denna typ av offentligfinansierade projekt och darmed méjligheter till goda
resultat.
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Projekt SIKT beddms bidra med nytta till de deltagande foretagen. Foretagen vardesatter
bade FoU-budgeten (for fallstudien) som de har under projekttiden (drygt tre ar) samt de in-
satser och aktiviteter som sker gemensamt, dar kombinationen verkar skapa ett mervarde.
SIKT-budgeten gor att foretagen tar sig 6ver troskeln och genomfor ett behovsdrivet och mer
langsiktigt utvecklingsarbete som de upplever en langsiktig affarsmassig nytta av.

Vissa av féretagen ser nyttan pa kort sikt och andra mer pa lang sikt. Generellt sa verkar SIKT
ge de flesta foretagen en langsiktig nytta som de inte hade fatt annars. Det verkar ocksa som
att FoU-arbetet blir nagot mindre personbundet da SIKT ofta bidrar till att fler pa féretagen
involveras i arbetet.

Mervarde av ett forskningsstod

Att foretagen haft en expert- och sakkunnig part som forskningsstdd, i form av ett antal fors-
kare fran LTU, har haft flera férdelar. For specifika kunskaper och insatser har féretagen kun-
nat ta in konsulter men dar forskningsstodet har kunnat bidra med ett annat typ av stéd och
andra perspektiv. Forskarna har via akademin en bred 6verblick och tillgang till spetskunskap
inom de olika projektomradena som foretagen arbetar inom. Forskningsstédet har ocksa en
mer utforskande syn géllande kunskap inom de specifika omradena och kan darmed bidra
som ett kvalificerat bollplank i strategiska diskussioner — féretagen kan med detta stod t.ex.
bli battre bestallare av konsulttjanster. Dessutom finns det via akademin utrustning for tester
och utvecklingsinsatser - experimentella resurser - samt majlighet till student- doktorand- och
examensjobb, vilket ar en bra lank till bade aktuell forskning och ny kompetens.

Foretagens vana och befintliga samverkan med forskningen har skiljt sig markant mellan fore-
tagen. Vissa bolag saknar i hég utstrackning vana av forskningssamverkan medan andra fére-
tag bygger mycket av sin verksamhet pa forskningsresultat och samverkan. De mer “omogna”
bolagen har natt snabbare resultat inom detta omrade och blivit klart tryggare i kontakten
med forskare och universitet medan de mer mogna bolagen snarare fatt ett mer langsiktigt
varde, till exempel utokade forskningsnatverk.

Successivt 6kat erfarenhetsutbyte och projektets mervarden

Finansieringen av/tillskottet i en FoU-budget hos féretagen under drygt tre ar (projektperi-
oden) ar sakerligen nagot som bade lockat féretagen att delta i SIKT och dven det som i hog
utstrdckning har bidragit till en 6kad FoU-insats hos foretagen. Successivt har dock projektets
ovriga delar utvecklats och Okat i varde hos foretagen. Ett exempel ar erfarenhetsutbytet och
”6verhorningen” mellan foretagen vid projekttraffar, workshops och utbildningstillfallen. Erfa-
renhetsutbytet var ganska begransat inledningsvis i projektet och rorde sig framst till fallstudi-
erna. Under projektets gang blev det successivt ett betydligt storre utbyte mellan foretagen
(personer) ocksa utover fallstudierna. Utan SIKT hade foretagen inte i samma omfattning
hamnat i dessa sammanhang med erfarenhetsutbyte och ingaende diskussioner, och darmed
inte byggt upp lika starka relationer. Det gar idag snabbare for personerna att stalla fragor och
diskutera olika fragestallningar kopplat till FoU med varandra. Dessa relationer och erfaren-
hetsutbyten ar efterfragade hos féretagen men far ofta sta tillbaka pa grund av att mer akuta
kund- eller produktionsinsatser kommer i vagen. Upparbetade relationer svalnar om de inte
underhalls. Darfor ar det nya natverket for FoU-utbyte samt nya samverkansprojekt viktiga for
att fylla pa relationer och samarbeten.

Projektet har dven bidragit med nyttiga inspel och kunskapspafylining géllande vissa grundlag-
gande omraden och aktuella sakomraden. Foretagen har dragit nytta av projektinsatser inom

Sida 19( Tillvaxtverket
31)



jamstalldhet och milj6. Foretagen har tack vare projektet genomfort bade egna insatser samt
tagit del av andras erfarenheter. Utifran behov hos foretagen har projektledningen och forsk-
ningsstodet identifierat specifika omraden och genomfort riktade webbforeldsningar och in-
spel vid gemensamma tréffar, t.ex. kring datalagring och datahantering, forskningssamverkan
o.dyl., vilket flera bolag haft nytta av.

PROJEKTETS GENOMFORANDE OCH UPPNADDA RESULTAT

Projektets genomférande upplevs ha fungerat vil. Projektledningen har haft en viktig stot-
tande roll, bade for att supporta och driva pa géllande projektadministration samt med att ut-
forma och anpassa det gemensamma projektarbetet. Lyhérdheten och flexibiliteten bedoms
vara en framgangsfaktor. Samverkan med projektdgaren har fungerat val. Forskningsstodet
har haft en nara dialog med projektledaren och arbetat valdigt lyhort trots att det &r stora kul-
turskillnader mellan naringslivet och akademin. Forskningsstodet har anpassats till foretagens
behov och forutsattningar, vilket helt naturligt tog lite tid innan det hittade helt ratt. Féreta-
gens deltagande bygger pa respektive foretags specifika behov och utvecklingsmojlighet, vil-
ket skapat en hog delaktighet och ett kontinuerligt driv. Nagot som varit en framgangsfaktor i
projektet.

Bade foretagen och projektledningen bedéms haft en uppatgaende larkurva. Allt eftersom har
foretagen lart sig hur de kan ta vara pa och anvanda projektet. Utmaningen har ibland varit
att bolagen &r olika sett till karaktar och verksamhet. Nagot som ibland har férsvarat vid pro-
jektets insatser, t.ex. for simulering, men ibland varit berikande, t.ex. i erfarenhetsutbyten.
Larandet har skapat en bra grund for fler satsningar via HKIG och &ven till att féretagen sjalva
eller i andra konstellationer kan dra nytta av dessa typer av initiativ.

Flera av féretagen upplever att projektadministrationen delvis dr omfattande och/eller delvis
kranglig. De foretag med en relativt liten projektinsats upplever administrationen som stor i
relation till arbetet och vardet fran projektet. Flera upplever ocksa att samma fragor aterkom-
mer vid ans6kan om utbetalning och att inskickade underlag inte har uppmarksammats.

Forandringsarbete i en utmanande tid

Det ar en utmaning att inkludera ett jamstalldhets- och miljoperspektiv i ett foretags ordinarie
strukturer. Ofta ses jamstalldhet och miljé som omraden fristaende fran andra processer.
SIKT-projektet har synliggjort vikten av utveckling, att tdnka nytt, samverkan, nyttan av forsk-
ning i praktiken med mera. Det som ibland har saknats i projektet utifran ett jamstalldhets-
och miljoperspektiv ar att dnnu tydligare koppla dessa fragor till fallstudien, andra pagaende
utvecklingsprojekt i foretagen eller till affarsmodellen. Det &r bra att ha jamstéalldhet som en
egen process men nyttan kommer dnnu battre fram néar perspektivet finns med i planering,
genomférande och uppfdljning av nyckelprocesser och t.ex. investeringar i foretaget.

Resultat

De tydligaste resultaten ar ett utdkat FoU-arbete hos foretagen som ocksa ofta har lett till ett
forbattrat FoU-arbete. Samverkan har forsiktigt 6kat mellan foretagen och via HKIG har ett
nytt FoU-natverk startats. Nyckelpersonerna bedomer att utvecklingen inom foretagens FoU-
arbete kommer paverka foretagens affarsmassiga verksamhet bade pa kort och lang sikt. Tack
vare forskningens riktade arbete tillsammans med ett antal sma och medelstora féretag sa
har ocksa nya natverk for denna typ av samverkan och forskningsprojekt skapats tillsammans
med ny kunskap for att synliggora en produktutvecklingsmodell anpassad fér sma och medel-
stora foretag.
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8. N3 — Nyckeltal

Redogor for kvantitativa matt pa projektets genomforande och resultat.

Hur manga eller hur stor andel av malgruppen anser att insatserna har varit bra och bidragit
till att 16sa de problem eller astadkomma den utveckling som efterstravas?

Redogor for hur projektet arbetat med insamling och rapportering av aktivitetsindikatorer
samt utfallet av aktivitetsindikatorer.

Pa vilka andra satt skulle projektets resultat kunna matas kvantitativt? Har det gjorts och vad
blev i sa fall resultatet?

ENKATUNDERSOKNING DELTAGANDE FORETAG

Deltagande foretag (malgruppen) har vid tre tillfallen fatt besvara en enkat. Enkdtundersok-
ningen genomférdes dels for att samla in data samt dels som en forberedelse for de uppfol-
jande intervjuerna. Nedan foljer en sammanstallning av svaren fran den sisa enkatstudien
som genomférdes via videosamtal eller telefon under projektets slutskede. Samtliga nio fore-
tag besvarade enkaten som bestod av 13 fragor varav tio utgick fran projektets malsattningar
och tre som fangade upp 6vriga synpunkter samt formalia kring de svarande. Av de svarande
var en kvinna och atta man.

Denna enkatundersokning dr endast en del i utvarderingen och utgoér ett av manga underlag i
analysen. Enbart enkdtundersdkningen ska saledes inte utgdra underlag for slutsatser och
synliggor inte heller samtliga av projektet SIKT:s resultat. Resultaten synliggors forst efter en
samlad analys med utvarderingens totala insamlade data. (Se ”"Utfall och resultat” i kapitel 6.
Nyckelaktiviteter.)

Fallstudien

Figur 8: Vi hade utan projektet SIKT genomfort fallstudien i ungefar samma omfattning, i samma
tempo och under samma tidsperiod

Instammer inte Instammer lite

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Inst. inte . Inst. lite Inst. delvis Inst. mycket
Inst. helt

Sju av foretagen bedémer att inte de inte hade genomforts fallstudien i samma omfattning
utan projektet medan tva foretag troligtvis anda hade gjort arbetet i fallstudien i ungefar
samma omfattning och under samma tidsperiod.
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Mer tid till FoU-arbete

Figur 9: Tack vare projektet SIKT har vart foretag avsatt mer tid till FoU-arbete

. Inst. inte . Inst. i lag gr... . Inst. delvis . Inst.ihogg...

. Inst. helt

Atta av de nio foretagen instimmer i hog grad eller helt att de tack vare SIKT har avsatt mer
tid for FoU-arbete. Andelen som instammer helt har 6kat sen matningen 2020 (ett ar tidigare).

Forbattrat FoU-arbete

Figur 10: Tack vare SIKT har vi forbéttrat vart FoU-arbete

T.ex. férdndrad eller effektiviserad produktutvecklingsprocess, minskad risk i utvecklingsar-
betet, forbdttrade verktyg, ékad tillgang till kunskap eller kompetens, mer 6ppen innovations-
process eller dylikt.

. Inst. inte . Inst.ilag gr... . Inst. delvis . Inst. i hog g...

. Inst. helt

Sex av foretagen instammer i hog grad eller helt att de har férbdttrat sitt FoU-arbetet tack
vare SIKT. Aven hir ser vi en dkning av andelen som instimmer helt jimfért med méatningen

ett ar tidigare.

Sida 22( Tillvaxtverket
31)



Samverkan

Figur 11: Tack vare SIKT har vi 6kat var samverkan med:
- Akademin/forskningen (forskare, doktorander & studenter eller andra forskningsaktérer)
- Ovriga féretag i SIKT
- Andra féretag i HKIG eller i ndromradet

Instammer helt
Instammer
i hog grad

1

0 - -

Akademin/forskningen Ovriga féretag i SIKT Andra foretag i HKIG
eller i ndromradet

N W OO 0 ©

. Inst. inte . Inst.ilag gr... Inst. delvis Inst. i hogg...
Inst. helt

Tre av nio féretag instammer i hog grad eller helt att de har 6kat samverkan med akade-
min/forskningen och fyra av nio instéller i hog grad att de dkat sin samverkan med évriga fére-
tag i SIKT. Resterade foretag uppger maijligtvis en liten 6kning. Fa féretag har markant okat
samverkan med andra féretag (utanfor SIKT). Svaren skiljer sig nagot fran matningen ett ar ti-
digare dar det i denna matning ar farre som instammer i lag grad.

Kunskap och firdigheter inom teknikomraden

Figur 12: Tack vare SIKT har vi fatt ny kunskap och/eller nya fardigheter inom olika teknikomra-
den, vilket vi inte hade fatt utan projektet.

Instdmmer i hog grad Instdmmer helt
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Inst. inte . Inst. i lag gr... Inst. delvis Inst.ihogg...

Inst. helt

Sju av nio foretag instammer helt eller i hog grad att de har fatt nya kunskaper inom teknik-
omraden. Detta ar ungefar samma jamfért med matningen for ett ar sedan med skillnaden att
det i denna matning inte ar nagot foretag som instimmer i lag grad.
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Kunskap, verktyg och fardigheter for FoU-arbete

Figur 13: Tack vare SIKT har vi fatt ny kunskap, béattre verktyg och/eller nya fardigheter for hur vi
driver ett effektivt FoU-arbete (projekt) eller produktutvecklingsprocess i foretaget.

Instdmmer i hog grad

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Inst. inte . Inst. i lag gr... Inst. delvis Inst.ihog g...
Inst. helt

Atta av nio foretag instammer i hog grad att de fatt nya kunskaper, verktyg och fardigheter for
sitt FoU-arbete. Aven har ar det en positiv férskjutning fran matningen ett ar tidigare da fler
bolag uppgav alternativet delvis.

Hallbarhetsaspekter

Figur 14: Tack vare projektet SIKT har vi fatt 6kad kunskap och kompetens om:

- Miljoe
- Jamstalldhet
- Mangfald/inkludering
9
8
7 . R
Instdmmer i hog grad
: \
5 Instdmmer helt
4
3
2
1
O B o I
Miljo Jamstalldhet Mangfald/inkludering
. Inst. inte . Inst.ilaggr... Inst. delvis Inst. i hog g...
Inst. helt

De flesta foretagen uppger att de har fatt 6kad kunskap och kompetens jimstdlldhet samt un-
gefar halften gallande miljé och mdangfald. Den storsta paverkan har skett gdllande jamstalld-
het dér sju av nio bolag uppger i hog grad eller helt. Sedan matningen ett ar tidigare har be-
démningarna blivit lite mer positiva for alla tre omraden.
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Kommersialisering

Figur 15: Vart arbete i SIKT kommer leda till att vi kommersialiserar en eller flera nya produk-
ter/tjanster (under eller efter projektet).

Obs. kommersialisering ar inte ett mal i projektet men ar relevant sett till regionalfondens Gvergripande
mal och intressant for de effekter som SIKT férhoppningsvis kan bidra med till foretagen pa langre sikt.

Instdmmer i hog grad Instdmmer helt
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Inst. inte . Inst.ilag gr... Inst. delvis Inst. i hog g...

Inst. helt

Samtliga féretag bedomer att de kommer kommersialisera en eller flera produkter tack vare
arbetet i SIKT. Det ar en 6kning fran matningen ett ar tidigare dar tva foretag uppgav alterna-
tivet delvis.

Affarsmassig paverkan

Figur 16: Tack vare projekt SIKT forvantar vi oss att vart foretag pa sikt far...

N W P 1O 0 ©

1
U i " O

Okad l6nsamhet Okad omsittning Okat antal Okad
anstallda konkurrenskraft
. Inst. inte . Inst.ilag gr... Inst. delvis Inst.ihogg...
Inst. helt

Foretagen bedémer att den stdrsta paverkan fran SIKT kommer ske géllande foretagets kon-
kurrenskraft. Gallande de Ovriga delarna, I6nsamhet, omsdttning och anstdllda, sa ar det en
forsiktig paverkan dar paverkan varierar mellan olika féretag. Den 6vergripande bilden fran

matningen 2021 ar samma som fran méatningen 2020.
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KVANTITATIV UPPFOLINING AV SIKT-FORETAGEN

Med hjalp av Bisnode har SIKT-foretagens utveckling gallande I6nsamhet, férddlingsvirde,
omsdttning och antal anstdllda f6ljts upp for aren 2015 — 2020 (SIKT genomfoérdes 2018 —
2021). De nio SIKT-féretagen* sorteras under branscherna; verkstadsindustri, elektronikindu-
stri och metallvaruindustri, vilka tillsammans med HKIG-féretagen fatt utgéra jamférelsegrup-
per.

* Enbart bokslutsdata knutet till SIKT-foretagens arbetsstélle i Vasternorrlands lan inkluderas. Projektet
SIKT innefattar nio foretag men under i bokslutsdatan fér 2020 uppvisar Absolicon negativt féradlings-
varde och Xavitech har inga anstéllda. Att inkludera dessa foretag i jamférelsen skulle snedvrida resul-
tatet. For att ge en sa rattvisande jamfdrelse som mojligt mellan gruppen projektféretag och jamforel-
segrupperna exkluderas darfér dessa tva foretag i denna kvantitativa uppfoljning. Kvar blir sju foretag
som utgodr SIKT-féretagen.

De tre jamforelsegrupperna**:
1) HKIG-foretagen, exkl. SIKT-foretagen (rod kurva).

2) Lokal marknad: Elektroindustri, verkstadsindustri och metallvaruindustri i Vasternorr-
lands lén (gron kurva).

3) Riket: Elektroindustri, verkstadsindustri och metallvaruindustri i riket (brun kurva).
SIKT-foretagen har bla kurva.

** Avgransningar for jamforelsegrupper:
1. Organisationsnumret finns ar 2015 och ar 2020.
2. Har minst en anstalld.
3. Foradlingsvardet per anstalld ar i intervallet 0-4 msek.
4. Omsattningen per anstdlld ariintervallet 1-9 msek.

Figur 17: Branschtotal och jamforelsegrupper
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Figur 18: Branschtotal Foradlingsvarde, omséttning och anstéllda

Foradlingsvarde Branschtotal Omséttning Branschtotal Anstallda Branschtotal
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Under matperioden 2015 — 2020 har gruppen SIKT-foretagen en god I6nsamhet och tillvaxt i
forddlingsviérde (Figur 17). De befinner sig i det “vdaxande hornet”, viket tyder pa att foretagen
vaxer och investerar. Foradlingsvarde ar det kapital som finns kvar i foretaget, for t.ex. ut-
vecklingssatsningar i personal eller teknik, efter att personal, langivare och dgare fatt ersatt-
ning.

SIKT-foretagen tillsammans med jamforelsegrupperna branschtotal lokal och branschtotal ri-
ket har nastan oférdandrad l6nsamhet under perioden men till skillnad fran jamférelsegrup-
perna (undantaget verkstad riket) 6kar SIKT-féretagen i antal anstdllda under hela perioden.
Att Oka i anstallda innebér i allmanhet att Ilonsamheten gar ner inledningsvis. Se figur 17 och
18.

SIKT-foretagen (och HKIG-foretagen) vaxer snabbare i férddlingsvirde, omsdttning och antal
anstdllda jamfort med de lokala marknaderna. Det kan dels tolkas som att de mer snabbvax-
ande bolagen ingar i HKIG och SIKT samt ocksa indikera att det finns fa lokala férdelar att bed-
riva verksamheten i denna region. Se figur 18.

SIKT-foretagen 6kar (och 6kar mer an jamférelsegrupperna) gallande antal anstdllda under
hela perioden och sarskilt under projektperioden. Aven om vi inte kan dra for langtgdende
slutsatser gallande projektet SIKT:s regionala paverkan sa visar det att SIKT-foretagen bidrar
med arbetstillfallen till regionen och indikerar att medfinansiering i SIKT ddrmed var en bra
regional investering. Se figur 18.

Att SIKT-foretagens kurva planar ut och 6vriga grupper minskar géllande antal anstdllda under
2020 ar sannolikt en pandemieffekt, vilket dven galler for férddlingsvéirde och omsdttning. Se
figur 17 och 18.
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PROJEKTETS AKTIVITETSINDIKATORER
Malvirde Utfall

- Antal foretag som far stod: 9 9
- Antal foretag som samarbetar med

forskningsinstitutioner: 9 9
- Antal foretag som far stod for att introducera

for marknaden nya produkter: 9 9
- Antal foretag som far anat stod dn ekonomiskt: 9 9

9. Sammanfattande kommentar och analys

Analytiskt resonemang kring resultaten och sammanfattande slutsatser och rekommendat-
ioner. Ta upp exempelvis brister eller mervarden, att utvarderingen lyfter fram arbetet med
hallbarhetsaspekter pa ett bra satt, att utvarderingen pavisar nagot innovativt tankande, att
utvarderingen inte pavisar kopplingen till smart och hallbar tillvdxt, om utvarderingsrapporten
beddms bidra till kunskap om projektets genomférande och kortsiktiga resultat i férhallande
till angivna mal etc. Observera att detta inte 4r samma sak som att projektet i sig ar bra. Det
kan hdnda att utvarderingen i hog utstrackning ger kunskap om varfér ett projekt inte har
lyckats.

MALUPPFYLLELSE

Maluppfyllelsen fér projektet SIKT dr god. Redan under projektets forsta ar syntes ten-
denser till en positiv paverkan hos foretagen i linje med malsattningen. Vid den andra
uppféljningen, drygt ett och ett halvt ar in i projektet, syntes en liten tillbakagang i fore-
tagens bedomningar jamfort med uppstartsfasen, viket inte ar helt ovantat da projektet
gar fran “nyhetens behag” till ndgot som kan liknas vid en forvaltningsfas. Vid den
tredje uppfoéljningen, efter tva och ett halvt ar, och framfor allt vid den avslutande upp-
foljningsomgangen, efter drygt tre ar, var bedomningen aterigen betydligt mer positiv,
med en god maluppfyllelsen, trots coronapandemin.

Projektmal SIKT

Projekt malet for SIKT var: Deltagande féretag har genom férdjupade kunskaper och
praktiska erfarenheter stdrkt sitt forsknings- och utvecklingsarbete inriktat pa att ut-
veckla nya och/eller markant férbdttra befintliga produkter, processer eller tjcnster
samt etablerat en struktur foér regional FoU-samverkan.

Stdrkt forsknings- och utvecklingsarbete

Den samlade bedémningen ar att projektet SIKT positivt har paverkat féretagens FoU-
arbete. Samtliga féretag har lagt mer tid pa FoU-arbete under projektperioden och flera
foretag har utvecklat sitt FoU-arbete. Paverkan har varit lite olika beroende pa foreta-
gens mognadsgrad gallande FoU-arbete och forskningssamverkan och resultaten skiljer
sig darmed mellan foretagen. De féretag som redan hade en befintlig forskningssamver-
kan har t.ex. utokat sitt forskningsnatverk och kunnat férdjupa sitt FoU-arbetet medan
de mer “omogna” foretagen tack vare SIKT t.ex. har utvecklat sin produktutvecklings-
process samt tagit steg for att nyttja samverkan med universitet och forskningen.

Utveckla nya och/eller markant férbiittra befintliga produkter, processer eller tjéinster
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Samtliga foretag bedomer att deras arbete i SIKT har och/eller kommer att bidra till nya
och forbattrade produkter. Nagot som kommer att ge dem en 6kad konkurrenskraft.

Struktur for regional FoU-samverkan

Projektet SIKT verkar forsiktigt vara pa vag att skapa ett mer stabilt utbyte och en 6kad
samverkan kring FoU-arbete och produktutveckling. De flesta féretagen har dkat sin
samverkan med ovriga SIKT-foretag dar vissa dven bedémer att det har blivit en tydli-
gare struktur for FoU-samverkan, inte minst tack vara FoU-natverket som HKIG har initi-
erat under projektets slutfas. HKIG &r saledes en nyckelaktor for att driva vidare denna
utveckling som kraver bade uthallighet och att nagon ar sammanhallande och padri-
vande (har ett dgarskap). Arbetet kan med fordel st6ttas och/eller ingd i nya och lik-
nande satsningar.

HALLBARHET

Foretagen har under projektet arbetat med olika hallbarhetsaspekter. Dels direkt med
insatser inom miljo och jamstalldhet men ocksa indirekt via utveckling av FoU och en
produktutvecklingsprocess som systematiskt arbetar med kundperspektiv, kravspecifi-
kation samt val av olika mojliga I6sningar. Arbetet med hallbarhetsaspekterna har gett
kompetenspafylinad, vissa nya perspektiv samt en paminnelse om hur viktiga dessa om-
raden ar i ett produktutvecklingsarbete.

Miljoperspektivets huvudaktivitet var information och kunskapspafylinad om livscykela-
nalys (LCA) dar tre foretag genomforde en handledd livscykelanalys (LCA) i ett examen-

sjobb, vilket avslutades med en digital presentation och diskussion tillsammans med 6v-
riga SIKT-foretag. Pandemin medférde att farre foretag kunde ta del av examensjobb.

Under forsta halvan av projektet genomférdes enskilda jamstalldhetsinsatser med
samtliga foretag. Foretagen genomférde en halvdags workshop med sakkunnig, nagra
genomfoérdes pa plats och nagra genomférdes digitalt, som resulterade i ett arbetsblad
om “Inkluderande verksamhet”, viket kompletterades med skriftlig aterkoppling och
medskick fran sakkunnig. Under andra delen av projektet erbjéds foretagen att genom-
fora ett fordjupningsarbete men pa grund av pandemin valde endast ett féretag ga vi-
dare och insatsen begransades kraftigt av pandemin.

SIKT-projektet har synliggjort vikten av utveckling och att tanka nytt, samverkan, FoU i
praktiken med mera. Men det som kan forbattras i framtida arbete ar att i annu hogre
omfattning koppla samman fragor om jamstalldhet och miljé med affarsmodellen och
andra pagaende utvecklingsprojekt i respektive foretag. Dessa omraden kunde nog
annu tydligare knutits till féretagens fallstudier. Det &r bra att jamstalldhet och milj6
drivs som egna processer men nyttan kommer annu battre fram nar perspektivet finns
med i planering, genomférande och uppfoéljning av nyckelprocesser samt i foretagets in-
vesteringar.

CORONAPANDEMIN

Coronapandemin och dess foljdeffekter har paverkat bade projektet och féretagen. Pro-
jektet har fatt anpassa verksamheten utifran bade restriktioner och féretagens situat-
ion. Genomforandet av SIKT blev annorlunda under 2020 jamfért med den ursprungliga
projektplanen. Den stérsta fordndring ar att fysiska traffar fick stallas in och stallas om
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till digitala traffar. En konsekvens var att foretagen inte fick de mervarden och starkta
relationer som traffar med erfarenhetsutbyten och dialog pa plats ger. Det fanns dock
vissa fordelar, sa som ett 6kat fokus pa digitalisering i samhallet, vilket gynnar och “bad-
dar for” féretagens utvecklingsinsatser, vilka ofta handlade om att skapa “smarta” och
mer digitaliserade produkter inom ramen for projektet. Tidvis under 2020 minskade f6-
retagen fokus pa projektarbetet, men dar bara nagot enstaka foretag under en tid helt
pausat SIKT-arbetet pa grund av pandemin. Successivt atergick foretagen till projektar-
betet som darefter flutit pa bra. Tack vare projektférlangningen, som atta av nio foretag
deltog i, har projektresultaten troligtvis inte paverkats i nagon stérre omfattning sett
over hela projektperioden.

VIKTIG MEN NAGOT KRANGLIG FOU-FINANSIERING TILL SME

Manga aktorer lyfter fram vardet av att projektet bidrar med FoU-finansiering direkt till
SMF, vilket upplevs som ovanligt. Den vanliga uppfattningen ar att férdelning av FoU-
medel framst sker till universitet, forskningsaktorer och stora foretag. Manga foéretag
dock att administrationen delvis varit omfattande och kranglig. Till exempel i form av
aterkommande fragor, underlag som behover skickas in pa nytt samt langa efterslap-
ningar for utbetalningar, men dar projektledningen for SIKT har gjort ett bra jobb uti-
fran forutsattningar i regelverk och hos programéagaren Tillvaxtverket.

FRAMGANGSFAKTORER

Foretagsspecifika fallstudier bygger engagemang

| SIKT har respektive deltagande foretag drivit sin egen fallstudie. Det vill sdga ett in-
ternt FoU-projekt utformat utifran varje foretags specifika behov och férutsattningar.
Nagot som skapat ett uthalligt driv och engagemang hos deltagande sma och medel-
stora foretag under hela projektgenomférandet.

Tydlighet, lyhordhet och flexibilitet

Utifran forutsattningarna for sma och medelstora foretag, som ofta har svart att 6ver
en langre tid folja en statisk projektmodell, har en nyckel varit en lyhord projektledning
som balanserat krav pa deltagande och insatser med ett flexibelt stdd och anpassningar
utifran individuella forutsattningar. Deltagande foretag har i viss utstrackning kunnat
valja vilka aktiviteter som de deltar i och hur de vill lagga upp sitt deltagande, men dar
projektmedlen ar 6ronmarkta for fallstudien samt att det stalls krav pa vissa formella
metoder och dokumentation, vilket haller projektet pa sparet och starker larandepro-
cessen. Dessa erfarenheter gar i linje med manga andra projekt med malgruppen sma
och medelstora féretag och verkar vara en generell framgangsfaktor.

Ett seniort och aktivt forskningsstod

Forskningsstddet har haft en senior uppstéllning av forskare, som i en tat dialog med
projektledningen utformat stod och insatser till foretagens (olika) behov. Nagot som
bade bidragit till ett battre projektgenomférande och faktiska resultat hos foretagen.
De seniora forskarna har med sin stora erfarenhet inom flera olika sakomraden och fran
flera olika sammanhang, i kombination med ett universitets resurser i form av testmil-
joer samt studenter och doktorander mycket val kunna bidra med passande insatser,
bade gallande kunskapshojning och i ett praktiskt FoU-arbete.
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AVSLUTNINGSVIS

Syftet med SIKT var att stérka foretagens FoU-arbete med fokus pa att utveckla nya
och/eller markant férbattra befintliga produkter, processer eller tjanster. Projektet har
med framgang anvant gruppundantaget for industriell forskning enligt Kommissionens
forordning (EU) nr. 651/2014. Utvarderingen visar pa tydliga resultat och en god
maluppfyllelse trots den globala pandemin som kraftigt paverkat det regionala narings-
livet och madjligheten att genomfora projektaktiviteterna som planerat. Samtliga foretag
har genomgaende varit aktiva i projektet och uttkat sitt FoU-arbete.

En av projektets stora styrkor, som ar ett viktigt larandebidrag, ar projektmodellen som
bidragit till ett uthalligt och aktivt engagemang hos malgruppen SMF. Nagot som inte ar
sjalvklart i denna typ av offentligfinansierade projekt. Projektmodellen innebar att del-
tagande féretag redan innan projektstart, utifran sina behov och forutsattningar, utfor-
mat en fallstudie innehallande en projektplan och en budget. Fallstudien har darefter
varit styrande for foretagens utvecklingsarbete i projektet. Deltagande féretag har
ocksa potential att skapa en 6kad konkurrenskraft och bidra pa ett regionalt plan, vilket
gor att projekts effektivitet ar hog. En faktor som understryks av programfoljeforsk-
ningen och som inte alltid ar fallet i de tre nordliga strukturfondsregionerna.

Samtliga bolag beddémer att de tack vare projektet har 6kat sitt FoU-arbete och manga
dven utvecklat sitt FoU-arbete. Kombinationen av en trearig budget avsatt for ett FoU-
arbete (fallstudien) i kombination med forskarstéd, erfarenhetsutbyten och 6vrigt kun-
skaps- och projektstod har varit framgangsrikt. Det har ocksa skett ett stort ldrande hos
bade foretagen och projektdgaren dar framtida projekt boér kunna bli annu effektivare.
Vidare lyfts projektédgar- och projektledarrollen, som Hoga Kusten Industrigrupp haft,
som viktig samt att projektledningen och forskarstddet varit lyhort och flexibelt. Nagot
som ar avgorande for malgruppens engagemang.
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